UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 848 /TB-TTr Son La, ngay 18 thang 8 ndam 2025
THONG BAO

vé viéc cong khai, niém yét Danh muc thi tuc hanh chinh va Quy trinh giai
quyet thi tuc hanh chinh; phi, 1€ phl, cach thire, dia diém nop ho SO Va dwong
day nong hé tro trong gidi quyet TTHC trong linh vuc gidi quyet tlep cong
dén, khiéu nai, t6 cdo thudc pham vi quéan Iy nha nuwéc ciia Thanh tra tinh

Cin ctr Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 Chinh phu vé thyc
hién ‘ghﬁ tuc hanh chinh thgo co ché mot ctra, mdt ctra lién thong tai B phan mot cura
va Cong dich vu cong qudc gia;

Cin ctr Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Bo truong, Chu
nhiém Van phong Chinh phu hudéng dan vé nghié¢p vu kiém soat thi tuc hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh s6 2443/QD-UBND ngay 18/11/2022 ciia Chu tich
UBND tinh vé viéc cong b6 Danh muc tha tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh
ndi b giai quyet thu tuc hanh chinh thu¢c pham vi quan Iy Nha nudce cua Thanh
tra tinh; Quyét dinh s6 1545/QD-UBND ngay 26/6/2025 ctia Chi tich UBND tinh
vé viéc cong bd bai bo danh muc thii tuc hanh chinh va quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc pham vi, chitc nang quan 1y nha nude ctia Thanh tra tinh;
Quyét dinh s6 1819/QD-UBND ngay 18/7/2025 ciia Chii tich UBND tinh vé viéc
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh va ph€ duyét quy trinh n61 bo giai quyét thi
tuc hanh chinh thudc thim quyén cip xi dugc stra doi, bd sung thudc pham vi
quan 1y nha nudc cua Thanh tra tinh.

Thanh tra tinh trin trong thong bao tdi cac co quan, don vi, to chirc, ca nhan
vé viéc cong khai, niém yét Danh muc tha tuc hanh chinh va Quy trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh; phi, 1€ phi, cach thirc, dia diém nop ho so va duong day nong
ho trg trong giai quyét TTHC trong linh vuc giai quyét tiép cong dan, khiéu nai,
t6 cdo thudc pham vi quan 1y nha nuéc ciia Thanh tra tinh nhu sau:

L CONG KHAIL NIEM YET DANH MUC VA QUY TRINH NOI BQ
GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH

1. Noi dung cong khai, niém yét

Danh muc, quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh (hi¢n dang co
hiéu lwc) trong linh vyuc giai quyét tiép cong dan, khiéu nai, to cdo thudc pham vi
quan Iy nha nudc cua Thanh tra tinh theo phu luc guri kém theo.

2. Hinh thirc cong khai, niém yét



- Niém yét cong khai tai Tru s¢ Thanh tra tinh (Pja chi: Tang 3, Toa nha 9
tang, Trung tam Hanh chinh tinh, phuong Chiéng Coi, tinh Son La).

- Bang tai trén Chuyén muc “Thu tuc hanh chinh” tai Trang Thong tin dién
tir cia Thanh tra tinh (Bia chi truy cap: htips.//thanhtra.sonla.gov.vn).

- Pang tai tai dudng link:
https://drive.google.com/drive/folders/1DTEdei 2ciVKwguwlL. W76 Wyvkx578j
MRD?usp=sharing

1L PHI, LE PHI, CACH THU'C, PIA PIEM NQP HO SO THU'C HIEN
THU TUC HANH CHINH

1. Phi, 1¢ phi

TAt ca cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan ly nha nudc cua Thanh
tra tinh khong thu phi, 1€ phi.

2. Céch thire thuc hién

Trinh bay tryc tiép hodc ndp hd so truc tiép hodc giri ho so qua dich vu buu
chinh cong ich.

3. Pia di¢m thue hién

Tru so Tié:p Cong dan tinh (Buong Khau Ca, phuwong To Hi¢u, tinh Son
La); dia diém Ti€p Cong dan cua cac sd, nganh; dia diém Tiép Cong dan cap xa.

4. Thanh phan hé so: Puoc quy dinh cu thé tai cac Quyét dinh cong bd
Danh muc thu tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét tha tuc
hanh chinh thu¢c pham vi quan 1y Nha nuéc cua Thanh tra tinh.

III. CONG KHAI SO PIEN THOAI NONG CUA LANH PAO CO
QUAN THANH TRA TINH; LANH PAO, CONG CHUC TAI TRU SO
TIEP CONG DAN TINH

1. Lanh dao co quan Thanh tra tinh
1. Ong Tong Thé Anh, Chanh Thanh tra tinh, S6 dién thoai: 0982317822.

o2 Ong Cao Xuan Hai, Phé Chanh Thanh tra tinh phu trach cong tac giai
quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua Thanh tra tinh, S6 dién
thoai: 02123551799; 0989107889.

2. Lanh dao va cong chire tai Tru sé Tiép cong dan tinh

1. Ong Lé Trung Kién, Pho Trudng phong, S6 dién thoai: 0967966187.
2.Ba Nguyén Thi Bich Hué, Thanh tra vién, SO dién thoai: 0914944195.
3. Ba Hoang Thi Hong Nhung, Thanh tra vién, S6 dién thoai: 0974368192.
4. Ba Ca Binh Minh, Chuyén vién, S6 dién thoai: 0355221823.

IV. PE NGHI CAC SO, NGANH, UBND XA, PHUONG

1. Cong khai, niém yét thu tuc hanh chinh thudc pham vi chtrc ning quan
1y nha nudc cuia Thanh tra tinh tai Pia diém ti€ép cong dan cua cac sd, nganh, xa,


https://thanhtra.sonla.gov.vn/
https://drive.google.com/drive/folders/1DTEdei_2ciVKwguwLW76Wyvkx5Z8jMRD?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1DTEdei_2ciVKwguwLW76Wyvkx5Z8jMRD?usp=sharing

phuong; Trang Thong tin dién tir cia cia cic s&, nganh, xa, phuong va Trung tam
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa, phuong.

2. T chuc tiép nhan, giai quyét, tra két qua thu tuc hanh chinh dam bao
ding quy dinh phap luét.

Thanbh tra tinh tran trong thong béo./.

Noi nhdn:
- UBND tinh (b/c);
- Cac S¢, ban, nganh;
- UBND céc xa, phuong;
- Trung tdam PVHCC;
- Trang TTDT;
- Luu: VT.

Tong Thé Anh



UBND TINH SON LA
THANH TRA TINH

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Son La, ngay thang nam 2025

PHU LUC

Danh muc, quy trinh noi bo giai quyet thui tuc hanh chinh (hten dang c6 hi¢u lyc) trong linh vuc giai quyét tiép cong dan,
khiéu nai, to cao thuoc pham vi quan ly nha nwéc cia Thanh tra tinh
(Kem theo Thong bdo so /TB-TTr ngay thang  nam 2025 cua Thanh tra tinh)

DANH MUC, QUY TRINH NOQI BO

STT TEN THU TUC HANH CHINH (S6 quyét dinh, ngay thang ban hanh ciia cAp c6 tham CGfllllj
quyén)
I | Cap tinh (Thi tuc hanh chinh giir nguyén)
Lo Tputue fiep cong dan Tai Quyét dinh s§ 2443/QD-UBND ngdy 18/11/2022 cia
3 T Thi tuc iéiy uvet Khidu nai 1an dau Chu tich UBND tinh v& viéc cong b6 Danh muyc thu tyc hanh
4 Thot glal quye Ckhidu nad 1an has chinh va phé duyét quy trinh noi bd giai quyet thu tuc hanh
U e glal quyet xaicu nai 1an hal chinh thudc pham vi quan 1y Nha nude cia Thanh tra tinh.
5 | Thu tuc giai quyét to cdo
II | Cap xa (Tha tuc hanh chinh sira doi, bo sung)
1 | Thu tuc tiép cong dan Tai Quyét dinh s6 2443/QD UBND ngay 18/11/2022 cua

Chu tich UBND tinh v& viéc cong b6 Danh muyc thu tyc hanh

2 | Thu tuc xtr Iy don chinh va phé duy¢t quy trinh noi bo g1a1 quyet thu tuc hanh
chinh thudc pham vi quan ly Nha nude cua Thanh tra tinh.

3 | Thu tuc gidi quyét khi€u nai 1an dau Tai Quyét dinh so_ 1819/QD UBND ngay 18/7/2025 ctua Chu

4 tich UBND tinh vé viéc cong bb danh muc thu tyuc hanh chinh

Thii tyc giai quyét t6 cdo

va phé duyét quy trinh nodi bd giai quyet thu tuc hanh chinh




thudc tham quyén cap xa duogc stra doi, bo sung thudc pham
vi quan ly nha nudc cua Thanh tra tinh.

Luwu y: Thi tuc hanh chinh bai b6

Thu tuc ti€p cong dan tai cap huyén

Thu tuc xir Iy don tai cap huyén

Thu tuc giai quyé€t khi€u nai lan dau tai cap huyén

Thu tuc gidi quyét khiéu nai 1an hai tai cap huyén

|
(9] !
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Thu tuc gidi quyét t6 cdo tai cap huyén

Quyét dinh s6 1545/QB UBND ngay 26/6/2025 cua Chu tich
UBND tinh v viéc cong b bai boé danh muc thu tuc hanh
chinh va quy trinh ndi bd giai quyet thu tyc hanh chinh thudc
pham vi, chirc nang quan 1y nha nudc cua Thanh tra tinh
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